
 

新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス ⽤ ： VitalTalk   コ ミュ ニ ケー ショ ン· ア ド バ イ ス  
 
本 ⽂ 章 に つ い て  
  こ れ は  VitalTalk  （バ イ タ ル トー ク）   と い う ⽶ 国 発 の 医 療 コ ミュ ニ ケー ショ ン ト レー ニ ン グ 
の 創 始 者 の ⼀ ⼈ で あ る Dr.   Anthony   Back （ワ シ ン ト ン ⼤ 学） が そ の 他 VitalTalk   の ⼈々 と 協 ⼒ し 
て 作 成 し た コ ミュ ニ ケー ショ ン· ア ド バ イ ス で す。 ⽶ 国 を 含 め 世 界 で 猛 威 を 奮っ て い る 新 型 
コ ロ ナ ウ イ ル ス に、 必 死 の 覚 悟 で 対 応 し て い る 医 療 者 を 助 け た い と の 思 い で 作 成 さ れ た こ の 
ア ド バ イ ス を、 ⽇ 本 の 皆 さ ん に も 届 け る た め に ⽇ 本 語 訳 し ま し た （⽂ 責 に つ い て は 末 尾 参 
照）。 原 ⽂ は  こ ち ら  を 参 照 し て 下 さ い。  
 
＊ 2020 年 4 ⽉ 15 ⽇ アッ プ デー ト ： 末 尾 に 3 つ の ロー ド マッ プ と 4 つ の 会 話 例 の ス ク リ プ ト を 追 
加 し ま し た。  
 
⽬ 次  

こ の コ ミュ ニ ケー ショ ン· ア ド バ イ ス を 使 う に あ たっ て  

ス ク リー ニ ン グ             感 染 を ⼼ 配 し て い る ⼈ に 対 し て  

選 択                   ⼊ 院 を 避 け た い と 思っ て い る ⼈ に 対 し て  

ト リ アー ジ               来 院 す る べ き か 決 め る 時  

⼊ 院                     ⼊ 院 や、 集 中 治 療 室 へ の ⼊ 室 が 必 要 な 場 合  

カ ウ ン セ リ ン グ           励 ま し が 必 要 な 時、 感 情 が ⾼ ぶっ て い る 時  

決 定 す る         状 況 が 思 わ し く な い 時 に、 治 療 の ゴー ル· ⼼ 肺 蘇 ⽣ に 関 し て 話 し 合 う  

医 療 資 源 の 割 り 振 り       医 療 資 源 の 限 界 に よっ て、 選 択 や 制 限 を 余 儀 な く さ れ る 時  

告 げ る                   電 話 越 し に 知 ら せ を 告 げ る 時  

不 安 に 対 処 す る                 何 か 起 こ る の で は な い か と 不 安 に 思 う 時  

悲 し み に 対 処 す る           あ な た が 誰 か を 亡 く し た 時 に  

話 し 合 い の た め の ロー ド マッ プ  

“CALMER”  

“SHARE”  

“LOVE”  

会 話 例 ビ デ オ の ス ク リ プ ト  

⽇ 本 語 訳 ⽂ 責 に つ い て  

VitalTalk ⽇ 本 版 グ ルー プ （仮） に つ い て  

原 ⽂ ⽂ 責  

 

 
こ の コ ミュ ニ ケー ショ ン· ア ド バ イ ス を 使 う に あ たっ て  
 
  こ れ は 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス （ COVID19 ） に 関 す る 医 療 コ ミュ ニ ケー ショ ン に つ い て の ア ド 
バ イ ス を ま と め た も の で す。 忙 し い あ な た に 合 わ せ て、 最 ⼩ 限 の ⽂ 量 に と ど め て い ま す。 も 
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し も 興 味 が あ れ ば、 さ ら な る ア ド バ イ ス や ビ デ オ を 以 下 の リ ン ク か ら 得 る こ と が 出 来 ま す ：  
fundamental   communication   skills ,    family   conferences ,   and    goals   of   care    at    vitaltalk.org .  
 
  パ ン デ ミッ ク が 進 ⾏ し 患 者 数 が 増 え る に 従っ て、 あ な た の 住 む 地 域 の 医 療 体 制 （ク リ ニッ 
ク、 病 院、 施 設） が 通 常 モー ド （ conventional   mode ）、 順 応 モー ド （ contingency   mode ） 
（ケ ア は 通 常 の レ ベ ル を 保 て る が 医 療 資 源 が 限 界 に 近 づ い て い る 状 態）、 有 事 モー ド （ crisis  
mode ） （医 療 の 需 要 が 医 療 資 源 の 限 界 を 遥 か に 超 え て い る 状 態） へ と 変 化 し て い く で しょ 
う。 こ こ で は ア ド バ イ ス の ほ と ん ど が 通 常 モー ド と 順 応 モー ド を 想 定 し て 作 成 さ れ て い ま 
す。 も し も あ な た の 地 域 の 医 療 が 有 事 モー ド に ま で 進 む と、 状 況 は 劇 的 に 変 化 す る で しょ 
う。 ト リ アー ジ の 判 断 は 過 酷 な も の に な り、 選 択 肢 に 制 限 が 出 て き ま す。 そ の た め 状 況 に 合 
わ せ て、 こ の ⽂ 章 を 有 事 モー ド に 合っ た も の に 必 要 で あ れ ば 変 え て い こ う と 思っ て い ま す。 
現 時 点 で は 有 事 モー ド に 対 す る ア ド バ イ ス は  【有 事】  の 印 で 区 別 し て い ま す か ら、 こ れ ら の 
ア ド バ イ ス は 有 事 モー ド で の み で 使 う よ う に し て く だ さ い。  そ し て、 こ れ だ け は 覚 え て お い 
て く だ さ い。 ど の よ う な 困 難 な 状 況 に あっ て も、 思 い や り や 尊 重 は 全 て の ⼈ に 提 供 す る こ と 
が で き る の だ と い う こ と を。  
 
  以 下 の コ ミュ ニ ケー ショ ン の ア ド バ イ ス に は、 医 療 資 源 の 分 配 に つ い て 患 者、 家 族、 介 護 
者 に 説 明 す る た め の も の が 含 ま れ て い ま す。 し か し、 こ こ で 明 確 に し て お き た い こ と は、 医 
療 資 源 が ど の よ う に 分 配 さ れ る か の 判 断 （ど の よ う な 判 断 基 準 が ⽤ い ら れ、 ど こ で 線 引 き を 
⾏ う の か に つ い て） は、 個 ⼈ の レ ベ ル で 起 き る べ き で は な い と い う こ と で す。 そ の 判 断 は 地 
域、 県、 そ し て 国 の レ ベ ル で 起 き る べ き で あっ て、 ベッ ド サ イ ド で 起 き る べ き で は 決 し て な 
い の で す。 ま た、 以 下 の ア ド バ イ ス に お い て は、 分 配 の 判 断 に 伴 う 煩 雑 な 議 論 に つ い て は 触 
れ な い よ う に し て い ま す し、 倫 理 学 者 が 使 う よ う な 専 ⾨ ⽤ 語 を 避 け、 平 易 な ⾔ 葉 を 使 う こ と 
を ⼼ が け ま し た。  
 
 
ス ク リー ニ ン グ             感 染 を ⼼ 配 し て い る ⼈ に 対 し て  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  
 

あ な た の ⾔ 葉  

な ぜ、 全 員 に 検 査 を し な い 
の で す か？  
 

残 念 な が ら 検 査 キッ ト が ⼗ 分 に な い か ら な ん で す。 私 達 も 
もっ と 検 査 を し た い と い う 思 い は あ る の で す が。  

ど う し て 検 査 結 果 が 出 る の 
に、 そ ん な に 時 間 が か か る 
の で す か？  
 

結 果 が 出 る ま で の 間 不 安 に な る 気 持 ち は よ く わ か り ま す。 
た だ、 検 査 室 も 出 来 る 限 り の こ と を し て い る こ と は ご 理 解 
い た だ け る と 嬉 し い で す。  
 

ど う し て 例 の 野 球 選 ⼿ た ち 
は 検 査 を 受 け る こ と が で き 
た の に、 私 達 に は 検 査 を し 
て く れ な い ん で す。  
 
 

不 公 平 だ と 感 じ る お 気 持 ち は わ か り ま す。 詳 細 に つ い て は 
私 も 知 り ま せ ん が、 ⼀ つ ⾔ え る こ と は、 そ の 時 と 今 で は ま 
た 状 況 が 全 く 異 なっ て き て い る と い う こ と で す。 状 況 は 急 
速 に 変 わっ て い る た め、 ⼀ 週 間 前 に や れ た こ と と、 今 や れ 
る こ と が 違っ て し まっ て い る の で す。  
 

 
 
選 択                    ⼊ 院 を 避 け た い と 思っ て い る ⼈ に 対 し て   
 

  相 ⼿ の ⾔ 葉  あ な た の ⾔ 葉  
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私 は こ の 新 し い ウ イ ル ス の 
こ と が と て も ⼼ 配 で す。 ど う 
し た ら よ い の で しょ う か。  

ご ⼼ 配 さ れ る の は 当 然 の こ と だ と 思 い ま す。 あ な た に 出 来 
る こ と を お 話 し し ま す ね。 ま ず 他 ⼈ と 接 触 す る 機 会 を 出 来 
る だ け 減 ら す よ う に し て く だ さ い。 こ れ を 「社 会 的 距 離」 
と い い ま す。 ま た、 も し も 具 合 が ⾮ 常 に 悪 く なっ て し まっ 
た 時 に、 あ な た の 代 わ り に あ な た の 希 望 を 医 療 者 に 対 し て 
代 弁 し て く れ る ⼈ を 選 ん で お き ま しょ う。 そ の よ う な ⼈ を 
代 理 ⼈ と よ び ま す。 そ し て も し も、 病 院 へ ⾏っ て 機 械 に つ 
な が れ た ま ま 死 ん だ り す る こ と が 嫌 だ と 思 わ れ る の で あ れ 
ば、 そ の こ と を 私 た ち や 代 理 ⼈ に 予 め 伝 え て お く こ と が ⼤ 
切 で す。  
 

私 は こ の ウ イ ル ス が 出 て 来 
る 前 か ら す で に 具 合 が 悪 
かっ た の で す。 リ ス ク は 承 知 
の 上 で、 私 は 家 に / 介 護 施 設 
に 留 ま り た い と 思っ て い ま 
す。  
  

⼤ 事 な こ と を お 話 し し て く だ さっ て あ り が と う ご ざ い ま 
す。 も し、 ウ イ ル ス 感 染 が 疑 わ れ た と し て も、 病 院 に は 出 
来 る だ け ⾏ き た く な い、 と 思 わ れ て い る の で す ね。 私 の 理 
解 で 間 違 い な い で す か？  

私 は 機 械 に つ な が れ た 植 物 
状 態 で 死 ん で い く こ と は 避 
け た い と 思っ て い ま す。  
 

あ な た の お 考 え 確 か に 聞 き ⼊ れ ま し た。 そ こ で、 こ う す る 
の は ど う で しょ う か。 今 ま で と 同 じ よ う に 私 た ち が あ な た 
の ケ ア に あ た り ま す。 そ し て、 も ち ろ ん ⼀ 番 い い の は、 あ 
な た が こ の ウ イ ル ス に か か ら ず に す む こ と で す。 た だ 感 染 
予 防 策 を し て い る に も か か わ ら ず、 も し も ウ イ ル ス 感 染 し 
て し まっ た と し て も、 あ な た は こ こ に 留 ま る こ と が で き ま 
す し、 私 達 が 苦 痛 を 取 り 除 く よ う に し ま す。  
 

私 が こ の ⼈ の 代 理 ⼈ で す。 彼 
（彼 ⼥） は も と も と 健 康 状 
態 が 良 く な い こ と は わ かっ 
て い ま す。 だ か ら ウ イ ル ス 感 
染 で 亡 く なっ て し ま う 可 能 
性 が ⾼ い こ と も。 そ れ で も 
病 院 へ 連 れ て い く と おっ 
しゃ る の で す か？  
 

こ の ⽅ の た め に 思 い を 伝 え て く だ さ り あ り が と う ご ざ い ま 
す。 も し も、 彼 （彼 ⼥） の 状 態 が 悪 化 し た ら、 病 院 に 連 れ 
い く の で は な く、 今 お 住 ま い の 場 所 で 緩 和 ケ ア を 受 け ら れ 
る よ う に し ま す ね。 そ の よ う な こ と に な ら な い こ と を 願っ 
て い ま す が、 最 悪 の 事 態 に 備 え て お く こ と が ⼤ 事 で す も の 
ね。  

  
 
ト リ アー ジ               来 院 す る べ き か 決 め る 時  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  あ な た の ⾔ 葉  

 
な ぜ 病 院 に 来 る べ き じゃ な 
い と ⾔ う ん で す か？  
 

私 た ち が 最 も ⼼ 配 し て い る の は あ な た の 安 全 で あ る こ と は 
ご 理 解 く だ さ い。 ⼈々 が 来 院 す る ⽅ 法 を で き る だ け コ ン ト 
ロー ル す る よ う に し て い る ん で す。 予 め 電 話 で 連 絡 を す る 
よ う に し て く だ さ い。 そ う す る こ と で よ り ス ムー ズ に 物 事 
が 進 め ら れ る よ う に な り ま す。 そ れ は あ な た の た め に も、 そ 
し て そ の 他 の 多 く の ⼈ の た め に も な る こ と な ん で す。  
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な ぜ 私 を 病 院 に ⼊ れ て く れ 
な い で す か。  

あ な た が ⼼ 配 に 思っ て い る こ と、 そ し て、 出 来 る だ け 最 良 
な 医 療 を 受 け た い と 思っ て い る お 気 持 ち は わ か り ま す。 た 
だ 現 時 点 で は、 病 院 は ⾮ 常 に 危 険 な 場 所 に なっ て し まっ て 
い る ん で す。 本 当 に 必 要 で あ る 場 合 を 除 い て、 病 院 に ⼊ る こ 
と は お す す め し ま せ ん。 そ の 代 わ り、 あ な た に とっ て 最 も 
安 全 な こ と は ＿ ＿ ＿ ＿ ＿ ＿ で す。  
 

 

 
⼊ 院                     ⼊ 院 や、 集 中 治 療 室 へ の ⼊ 室 が 必 要 な 場 合  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  あ な た の ⾔ 葉  

 
そ れ は つ ま り、 私 は 新 型 コ 
ロ ナ ウ イ ル ス に 罹っ て い る 
と い う こ と で す か？  
 
 

診 断 の た め に は 鼻 の 奥 を こ す る 検 査 を し て、 結 果 を 待 つ 必 
要 が あ り ま す。 結 果 を 待っ て い る 間 に 多 く の ⽅ は ス ト レ ス 
を 感 じ ま す か ら、 気 を 紛 ら わ せ て く れ る こ と を し て 過 ご す 
の が い い と 思 い ま す。  
 

私 は だ い ぶ 状 態 が 悪 い ん で 
しょ う か。  
 
 

今 ま で 得 ら れ た デー タ と 診 察 を も と に 判 断 す る と、 ⼊ 院 を 
要 す る よ う な 状 態 で あ る と 判 断 さ れ ま す。 明 ⽇ に な れ ば 更 
に 多 く の こ と が わ か る で しょ う か ら、 ま た 分 か り 次 第 お 伝 
え し て い く よ う に し ま す ね。  
 

祖 ⽗ は ⽣ き て 退 院 す る こ と 
が で き る ん で しょ う か  
 
 

⼼ 配 な お 気 持 ち は わ か り ま す。 今 の 時 点 で ⾔ え る こ と は、 
お 祖 ⽗ 様 は 90 歳 と ご ⾼ 齢 で す し、 多 く の そ の 他 の 病 気 を 抱 
え て い ま す か ら、 ⼊ 院 中 に お 亡 く な り に な る 可 能 性 が あ る 
と い う こ と で す。 た だ、 確 実 な こ と を ⾔ う の は も ち ろ ん 時 期 
尚 早 で は あ る の で す が。  
 

誰 も 私 の こ と を ⾒ 舞 い に 来 
る こ と が で き な いっ て ⾔ う 
ん で す か？  
 

誰 も ⾒ 舞 い に 来 る こ と が で き な い こ と で、 ⾮ 常 に ⼼ 細 い 気 
持 ち に な る こ と は わ か り ま す。 し か し、 こ の ウ イ ル ス の 感 
染 を 広 げ て し ま う 恐 れ が 強 い た め、 誰 か ら の ⾒ 舞 い を 許 可 
す る こ と が で き な い ん で す。 そ れ に、 逆 に 病 院 に 来 る こ と に 
よっ て、 そ の ⼈ 達 の こ と も 危 険 に さ ら す こ と に なっ て し ま 
う の で す。 こ の 様 な 状 況 に なっ て し まっ て、 私 達 も ⾮ 常 に 残 
念 に 思っ て い る こ と は ご 理 解 く だ さ い。 も ち ろ ん 電 話 で よ 
け れ ば 使っ て い た だ け ま す。 実 際 に 会 う こ と と 異 な る こ と 
は ⼗ 分 に わ か り ま す が。  
 

⾒ 舞 い の た め に 来 た の に、 
中 に ⼊ る こ と が で き な い な 
ん て、 ど う い う こ と で す 
か。  
 

⼤ 変 申 し 訳 な い の で す が、 ウ イ ル ス の 感 染 拡 ⼤ 防 ⽌ の た め 
に、 誰 の お ⾒ 舞 い も 許 可 す る こ と が 出 来 な い 状 況 な ん で す。 
代 わ り に、 電 ⼦ 機 器 を 通 じ て 連 絡 を 取 れ る よ う に、 お ⼿ 伝 
い す る こ と は 出 来 ま す。 お ⾒ 舞 い は と て も ⼤ 事 な こ と だ と 
分 か る の で、 こ ち ら と い た し ま し て も 許 可 し た い の は や ま 
や ま な の で す。 し か し 残 念 で す が、 現 時 点 で は 禁 ⽌ に なっ 
て い る の で す。  
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カ ウ ン セ リ ン グ           励 ま し が 必 要 な 時、 感 情 が ⾼ ぶっ て い る 時  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  
 

あ な た の ⾔ 葉  

怖 い で す。  こ れ は ⼤ 変 な 状 況 で す か ら、 怖 い と 感 じ て 当 然 だ と 思 い ま 
す。 も う 少 し そ の お 気 持 ち に つ い て、 詳 し く 話 し て い た だ け 
ま す か？   
 

少 し で も い い の で 希 望 が ほ 
し い の で す。  

ど ん な こ と を 望 ん で お ら れ る か 教 え て い た だ け ま す か？ 
もっ と あ な た の こ と を 理 解 し た い の で す。  
 

あ な た た ち は 何 も 出 来 な い 
の で は な い で す か！  

不 満 に 思 う の も わ か り ま す。 私 の ⼒ の 及 ぶ 範 囲 で、 状 況 を 改 
善 す る た め に お ⼿ 伝 い し た い と 考 え て い ま す。 ど の よ う に 
お ⼿ 伝 い で 出 来 る で しょ う か？  
 

あ な た の 上 司 と 話 が し た い 
の で す が。  

何 か 不 満 が お 有 り な ん で す ね。 私 の 上 司 に 出 来 る だ け 早 く 
来 て い た だ け る よ う に 頼 み ま す。 た だ、 彼 （彼 ⼥） は 今、 た 
く さ ん の 仕 事 を や り く り し て い る こ と を ど う か ご 理 解 く だ 
さ い。  
 

私 は 周 り の ⼈ に お 別 れ を 
⾔っ て お い た ほ う が い い の 
で しょ う か。  
 

そ の 必 要 は な い と 私 達 も ⾔ い た い の で す が、 そ の ⼀ ⽅ で、 
あ な た に 残 さ れ た 時 間 が 本 当 に 短 い か も し れ な い と ⼼ 配 も 
し て い ま す。 あ な た が ⼀ 番 ⼼ 配 し て い る こ と は 何 か 教 え て 
い た だ け ま す か？  
 

 
 
決 定 す る         状 況 が 思 わ し く な い 時 に、 治 療 の ゴー ル· ⼼ 肺 蘇 ⽣ に 関 し て 話 し 合 う  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  
 

あ な た の ⾔ 葉  
 

出 来 る こ と は す べ て し て ほ 
し い。 ⽣ き て い た い の で 
す。  
 

私 た ち が 出 来 る こ と は 全 て し て い ま す。 し か し 厳 し い 状 況 
で あ る こ と も 事 実 で す。 そ こ で、 少 し ⼀ 歩 下 がっ て、 あ な た 
の こ と に つ い て も う 少 し 教 え て い た だ け ま せ ん か。 よ り 良 
い 治 療 を 提 供 す る た め に、 あ な た に つ い て 知っ て お く べ き 
こ と が 何 か あ り ま す か？  
 

私 の 夫 （妻） は こ の よ う な 
治 療 を 望 ん で い る と は 思 え 
ま せ ん。  

そ う な ん で す ね。 そ れ で は 逆 に、 彼 （彼 ⼥） が ど の よ う な 
治 療 を 望 む で あ ろ う か、 と い う こ と を ⼀ 緒 に 考 え て み ま せ 
ん か。 彼 （彼 ⼥） が ⼈ ⽣ で 最 も ⼤ 切 に 思っ て い た こ と は 何 
か、 教 え て も ら え ま す か？ ⼈ ⽣ に 意 義 を 与 え る、 最 も ⼤ 切 
な こ と は ど ん な こ と で し た か？  
 

私 は 植 物 状 態 や、 器 械 に つ 
な が れ た 状 態 に は な り た く 
あ り ま せ ん。  

お 話 く だ さっ て あ り が と う ご ざ い ま す。 あ な た の お 考 え を 
知 る こ と は と て も ⼤ 切 だ と 思っ て い ま す。 そ こ で、 ど う い う 
意 味 で そ の よ う に おっ しゃ る の か、 も う 少 し 詳 し く 教 え て 
も ら え ま す か？  
 

私 の 夫 （妻） が ど ん な こ と 
を 望 ん で い る の か、 私 は わ 

知っ て お い て 頂 き た い の は、 多 く の ⽅ が あ な た と 同 じ よ う 
な 状 況 に お ち い る と い う こ と で す。 そ う で す。 確 か に こ れ は 
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か り ま せ ん。。。 そ の よ う 
な 話 は し た こ と が あ り ま せ 
ん で し た。  

難 し い 状 況 で す。 正 直 に 申 し あ げ て、 今 の 彼 （彼 ⼥） の 状 況 
を 踏 ま え る と、 ⼈ ⼯ 呼 吸 器 の 装 着 や ⼼ 肺 蘇 ⽣ を ⾏っ た と し 
て も、 回 復 す る ⾒ 込 み は 少 な い と 思 わ れ ま す。 そ れ は、 私 た 
ち に ⾮ 常 に 不 利 な 戦 い だ と い う こ と な ん で す。 彼 （彼 ⼥） 
は こ れ 以 上 あ ま り ⽣ き る こ と が 出 来 な い と い う こ と を 受 け 
⼊ れ て、 静 か に お 亡 く な り に な る よ う に す る こ と を お す す 
め し ま す。 と て も 聞 く の が つ ら い お 話 だ と 思 い ま す。 ど う 思 
わ れ ま す か？  
 

 
 
医 療 資 源 の 割 り 振 り       医 療 資 源 の 限 界 に よっ て、 選 択 や 制 限 を 余 儀 な く さ れ る 時  
 
相 ⼿ の ⾔ 葉  
 

あ な た の ⾔ 葉 と 理 由 付 け  

ど う し て 90 歳 の 祖 ⺟ が ICU で 
治 療 を 受 け ら れ な い の で す 
か？  

⼤ 変 申 し 上 げ に く い の で す が、 現 在 は い わ ゆ る ⾮ 常 事 態 で し 
て、 我々 は 限 ら れ た 医 療 資 源 を、 状 態 の 悪 い 患 者 さ ん に 公 平 な 
や り ⽅ で 割 り 当 て な け れ ば な ら な い の で す。 あ な た の ご 家 族 は 
残 念 な が ら ICU ⼊ 室 の 基 準 を 満 た さ な い の で す。 こ の よ う に ⾔ わ 
れ て も 納 得 で き か ね る と は 思 う の で す が。。。  【有 事】  
 

ICU で 治 療 を 受 け る べ き じゃ 
な い ん で す か？  

⼤ 変 申 し 上 げ に く い の で す が、 あ な た の 状 況 は 現 在 の と こ ろ ICU 
⼊ 室 の 基 準 を 満 た し ま せ ん。 我々 は 限 ら れ た 医 療 資 源 を、 状 態 
の 悪 い 患 者 さ ん に 公 平 に 分 配 す る よ う に ルー ル を 設 け て い る の 
で す。 仮 に ⼀ 年 前 で あ れ ば、 あ る い は 違っ た 判 断 に なっ た か も 
し れ ま せ ん。 現 在 は ⾮ 常 事 態 な の で す。 本 当 は もっ と ベッ ド や 
⼈ 材 が あ れ ば い い の に と 思 う 気 持 ち は 私 達 も ⼀ 緒 な ん で す。 
【有 事】  
 

祖 ⺟ は ICU で の 治 療 が 必 要 な 
ん で す。 そ う じゃ な かっ た 
ら 死 ん で し ま う じゃ な い で 
す か！  

こ の 状 況 が 異 常 で あ る と い う こ と は よ く わ か り ま す。 私 ⾃ ⾝、 
あ な た の ご 家 族 の こ と を ⼼ 配 し て い ま す。 た だ、 こ の ウ イ ル ス 
は ⾮ 常 に 病 原 性 が ⾼ い の で、 仮 に 今 ICU で 治 療 を ⾏ う こ と が 出 来 
た と し て も、 そ こ で の 治 療 が 奏 功 す る 可 能 性 は 低 い の で す。 率 
直 に 申 し 上 げ て、 お 祖 ⺟ 様 が 亡 く な ら れ る 覚 悟 を さ れ る 必 要 が 
あ り ま す。 我々 も 出 来 る 範 囲 で 最 善 を 尽 く し ま す が。  【有 事】  
 

⾼ 齢 だ と い う こ と で 彼 ⼥ の 
こ と を 差 別 し て い る ん じゃ 
な い で す か？  
 
 

そ の よ う に お 考 え に な る の は よ く わ か り ま す。 し か し、 そ う で 
は あ り ま せ ん。 我々 は こ の よ う な ⾮ 常 事 態 の 際 に、 医 療 資 源 を 
ど う 使 わ な く て は い け な い か、 と い う ルー ル に 従っ て 判 断 し て 
る の で す。 こ の ルー ル は、 医 療 者 や 倫 理 学 者、 そ の 他 多 く の ⼈ 
が 関 わ り、 ⾊々 な 側 ⾯ を 考 慮 し て 何 年 も か け て 作 り 上 げ ら れ た 
も の な の で す。 あ な た が ご 家 族 の こ と を ⾮ 常 に ⼤ 切 に 思 わ れ て 
い る こ と は よ く 伝 わっ て き ま す。  【有 事】  
 

⼈ 種 が 違 う か ら 差 別 し て い 
る ん じゃ な い で す か？  

きっ と 今 ま で も 「⽇ 本 ⼈ じゃ な い」 と い う 理 由 で、 病 院 で 嫌 な 
思 い を さ れ た こ と が あっ た ん じゃ な い で しょ う か？ 不 公 平 で す 
よ ね。。。 た だ、 現 在 は 病 院 の ベッ ド も 医 師 や 看 護 師 の ⼈ ⼿ も 
⾜ り な い の で、 も ち ろ ん ⽇ 本 ⼈ じゃ な い あ な た も 含 め て、 患 者 
さ ん 全 員 に 公 平 に な る よ う な ⼀ 定 の ルー ル に 従っ て、 判 断 を し 
て い ま す。 決 し て ⽇ 本 ⼈ か ど う か で 判 断 し て い る わ け で は な い 
こ と を ご 理 解 く だ さ い。  【有 事】  
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（医 療 資 源 を） 取っ て お こ 
う と し て る よ う に ⾒ 受 け ら 
れ ま す が。。。  
 

我々 は、 医 療 資 源 を で き る だ け 有 効 に 使 お う と し て い ま す。 現 
在 は と ん で も な い ⾮ 常 事 態 な の で、 患 者 さ ん ⼀ ⼈ ひ と り 全 て に 
最 ⾼ の こ と が で き る 状 況 で は な い と い う こ と を ご 理 解 く だ さ 
い。  【有 事】  
 
 

何 様 の つ も り で す か？ 神 様 
に で も なっ た つ も り な ん で 
す？  

不 快 に 思 わ れ た の で あ れ ば、 そ の 点 は 謝 罪 し ま す。 こ の 地 域 で 
は、 現 在 す べ て の 病 院 が 限 ら れ た ベッ ド や ⼈ ⼿ を、 患 者 さ ん 全 
員 に とっ て 公 平 に な る よ う に 分 配 し よ う と し て い ま す。 も ち ろ 
ん もっ と ベッ ド が あ れ ば い い の で す が、 我々 も こ の 状 況 下 で で 
き る だ け の こ と を し て い る の で、 そ の 点 を ご 理 解 く だ さ い。 
【有 事】  
 

ど こ か か ら、 呼 吸 器 を 15 台 
く ら い もっ て こ れ る ん じゃ 
な い ん で す か？  
 
 

今 現 在、 病 院 は ⽬ ⼀ 杯 の 状 態 で 稼 働 し て い ま す。 こ れ 以 上 の こ 
と を す る の は 不 可 能 で す。 も ち ろ ん、 こ ん な こ と を 聞 い て も、 
がっ か り さ れ る だ け だ と 思 い ま す が。。。  【有 事】  

⼈ ⼯ 呼 吸 器 に よっ て ⽣ き な 
が ら え て い る ⼈ か ら、 呼 吸 
器 を 取 り 上 げ る な ん て、 ど 
い う つ も り な ん で す？  

申 し 上 げ に く い の で す が、 こ ち ら で 最 善 を 尽 く し て い ま す が、 
ご 家 族 の 病 状 は 悪 く なっ て い ま す。 現 在 の ⾮ 常 事 態 で は、 我々 
は あ る ルー ル に 則っ て 治 療 の 判 断 を し て い ま す。 ご 家 族 の よ う 
に 病 状 が 悪 化 し て い る 場 合、 現 在 の レ ベ ル の 治 療 を 継 続 す る こ 
と が で き ま せ ん。 我々 は、 ご 家 族 は も う 助 か ら な い と い う こ と 
を 受 け ⽌ め て、 呼 吸 器 を 取 り 外 さ な く て は い け ま せ ん。 他 に ⽅ 
法 が な い こ と を ご 理 解 く だ さ い。  【有 事】  
 

 
 
告 げ る                   電 話 越 し に 知 ら せ を 告 げ る 時  
 

相 ⼿ の ⾔ 葉  あ な た の ⾔ 葉  

は い、 私 が 娘 で す。 病 院 か 
ら ５ 時 間 く ら い 離 れ た と こ 
ろ に い ま す。  
 

と て も 深 刻 な お 話 を し な け れ ば な り ま せ ん。 話 の で き る 静 か な 
場 所 に 移 動 で き ま す か？  
 

ど う し た ん で す か？ 何 か 悪 
い こ と が お き た ん で す か？  
  

あ な た の お ⽗ 様 の こ と で 電 話 を さ せ て 頂 い て い ま す。 お ⽗ 様 が 
つ い さっ き お 亡 く な り な り ま し た。 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス に よっ 
て 亡 く な り ま し た。  

（泣 き だ す）  
  

⼼ か ら お 悔 や み 申 し 上 げ ま す。 （沈 黙）  
 
［も し 何 か ⾔ わ な け れ ば な ら な い と 思っ た 場 合］  
つ ら い で す よ ね。。。  
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こ う な る と は 予 想 し て い ま 
し た が、 こ ん な に 早 く 亡 く 
な る と は 思っ て い ま せ ん で 
し た。。。    
  

私 に は 想 像 で き な い く ら い に ショッ ク な こ と だ と 思 い ま す。 私 
も 悲 し く 思っ て い ま す。 （沈 黙） （相 ⼿ が 話 し 出 す の を 待 つ）  

 
 
不 安 に 対 処 す る                 何 か 起 こ る の で は な い か と 不 安 に 思 う 時  
 
あ な た の 恐 れ  
 

あ な た に 出 来 る こ と  

患 者 の 息 ⼦ が 激 昂 す る よ う 
な 気 が す る。  
 

病 室 に ⼊ る 前 に、 少 し 落 ち 着 い て 考 え て み ま しょ う。 そ の 
彼 の 怒 り の 感 情 は ど こ か ら 来 る の だ ろ う か と。 愛 情 か ら 
か、 責 任 感 か ら か、 そ れ と も 恐 怖 か ら だ ろ う か。  
 

こ の 愛 ら し い お ば あ ちゃ ん 
に、 集 中 治 療 室 に 送 る こ と 
が 出 来 な い か ら あ な た は 死 
に ま す、 と い う こ と を ⾔ わ 
な け れ ば な ら な い。。。 ど 
の よ う に し て ⾔っ た ら 良 い 
の だ ろ う か。  
 

あ な た に 出 来 る こ と を 思 い 出 し て み ま しょ う。 あ な た に 
は、 患 者 さ ん が ⼼ 配 に 思っ て い る こ と を 聞 く こ と が で き ま 
す。 今 何 が 起 こっ て い る か を 説 明 す る こ と が で き ま す。 彼 ⼥ 
の ⼼ の 準 備 が で き る よ う に ⼿ 助 け す る こ と が で き ま す。 そ 
し て そ ば に 寄 り 添っ て あ げ る こ と が で き ま す。 こ れ ら は 全 
て あ な た だ か ら こ そ 出 来 る こ と な の で す。  

感 染 し て い る 患 者 さ ん を 
ずっ と 診 て い る か ら、 私 に 
とっ て ⼤ 切 な ⼈ に も、 ウ イ 
ル ス を う つ し て  し ま う か も 
し れ な い。  
 

あ な た が ⼼ 配 し て い る こ と を、 ⼤ 切 な ⼈ に 話 し て み て く だ 
さ い。 そ う す る こ と で、 ど う す る の が 良 い か ⼀ 緒 に 決 め る 
こ と が で き ま す。 簡 単 な 答 え は な い で しょ う。 た だ ⼼ 配 事 を 
誰 か と 共 有 す る こ と で、 少 し 気 持 ち が 楽 に な る も の で す。  

私 は 燃 え 尽 き て し ま う ん 
じゃ な い だ ろ う か。 思 い や 
り が な く なっ て し ま う の で 
は な い か。  
 

毎 ⽇ 少 し で も 誰 か と 繋 が る こ と、 何 か を 共 有 す る こ と、 ま 
た 何 か 楽 し み を ⾒ つ け て み て 下 さ い。 ど ん な 異 常 事 態 の さ 
な か で も、 ⼩ さ な 安 ら ぎ を ⾒ つ け る こ と は 可 能 な は ず で す。  

あ ま り の 状 況 に 圧 倒 さ れ て 
し ま い、 患 者 さ ん に 対 し て 
ベ ス ト を つ く す こ と が で き 
な く な る の が 怖 い。  
 

ど ん な に 時 間 が 限 ら れ て い て も、 ⾃ 分 ⾃ ⾝ の 気 持 ち を ⾒ つ 
め る 機 会 を 持 ち ま しょ う。 様々 な 強 い 感 情 が あ る で しょ 
う。 ⾃ 分 の 気 持 ち は ど ん な 状 態 な の か、 省 察 し て み て 下 さ 
い。 ど の よ う な 気 持 ち で あ れ、 ⼈ 間 で あ る 以 上、 感 情 は 起 
こ る も の な の で す。 否 定 す る の で は な く、 受 け ⼊ れ て み ま 
しょ う。 そ し て、 ど う す る べ き か を 考 え て み る の で す。  
 

 
 
悲 し み に 対 処 す る           あ な た が 誰 か を 亡 く し た 時 に  
 
あ な た の 思 い  
 

あ な た が 出 来 る こ と  

本 当 は あ の ⼈ を 救 え た は ず 
だっ た の に。。。。  
 

親 し い 友 ⼈ に す る よ う に、 ⾃ 分 に 対 し て も 優 し く 接 し ま 
しょ う。 ⼀ 歩 下 がっ て ⾃ 分 の 気 持 ち を ⾒ つ め て み る の で す。 
悲 し み や、 や る せ な い 気 持 ち が あ る で しょ う。 も し く は 疲 
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れ 切っ て い る の か も し れ ま せ ん。 あ な た の そ の よ う な 気 持 
ち は 全 て 正 常 な 反 応 で す。 周 り で 起 こっ て い る こ と が、 異 常 
な だ け な の で す。  
 

あ あ、 必 要 な 医 療 資 源 す ら 
な い な ん て、 信 じ ら れ な 
い！ ∕ あ の ⼈ は な ん て ひ ど 
い 態 度 な ん だ ろ う！ ∕ や る 
こ と な す こ と 全 て が 上 ⼿ く 
い か な い！  

⾃ 分 の 強 い 気 持 ち に 潰 さ れ な い よ う に し て く だ さ い。 あ な 
た の そ の 考 え て い る こ と は、 本 当 に 状 況 を 分 析 し た も の な 
の で しょ う か。 そ れ と も 気 持 ち が 害 さ れ て い る だ け で は な 
い で す か？ あ な た の 悲 し い 気 持 ち、 ⾃ 分 が 無 ⼒ に 感 じ る こ 
と、 努 ⼒ が 全 て 無 駄 に 思 え る こ と も、 全 て、 こ の よ う な 状 
況 の も の で は 普 通 の こ と な の で す。 し か し、 そ の よ う な 感 
情 に 飲 み 込 ま れ て し ま わ な い よ う に し ま しょ う。 ⾃ 分 の 感 
情 に 気 づ き、 そ れ を 認 め、 そ し て で き れ ば 他 の ⼈ と 共 有 し 
て み て く だ さ い。  
そ し て、 次 に 進 む と き に は、 あ ま り 過 剰 反 応 を し な い よ う 
に し て、 バ ラ ン ス を 保 つ よ う に ⼼ が け て み て く だ さ い。  
 

 
 
話 し 合 い の た め の ロー ド マッ プ  
 

“CALMER”  
不 測 の 事 態 に 備 え る ： 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス の 話 題 を きっ か け に し て、  
⼤ 切 に し て い る も の、 治 療 の ゴー ル に つ い て 患 者 と 話 し 合 う  

 

C heck   in （様 ⼦ を 探 る）  

（⼤ き く 息 を 吸っ て、 ⼼ の 準 備 を 整 え て か ら）  
 
「こ ん に ち は。 世 の 中 は ⼤ 変 な こ と に なっ て い ま す が、 調 ⼦ は い か が で す か？」 （相 ⼿ の 
感 情 レ ベ ル を 推 し 量 る）  
 

A sk   about   COVID （新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス に つ い て 尋 ね る）  

「新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス の こ と で す が、 あ な た の 体 調 の こ と も 踏 ま え て、 何 か 思っ て い る こ 
と は あ り ま す か？」  
（傾 聴 す る）  
 

L ay   out   issues （話 し 合 う べ き 事 柄 を 提 ⽰ す る）  

「そ こ で、 ぜ ひ と も 前 もっ て 話 し 合っ て お き た い こ と が あ る ん で す。」 ∕ 「新 型 コ ロ ナ ウ 
イ ル ス に 関 し て、 私 も 同 様 の こ と を 考 え て い ま し た。」  
 
「も し も あ な た が 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス に 罹っ て し まっ た 場 合 （も し く は 重 症 に なっ て し 
まっ た 場 合） に 関 し て、 私 た ち に 何 か 伝 え て お き た い こ と は あ り ま す か？」  
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M otivate   them   to   choose   a   proxy   and   talk   about   what   matters    
（意 ⾒ を 引 き 出 す ： 代 理 ⼈ を 選 定 し、 ⼤ 切 な も の は 何 か を 話 し 合 う）  

「事 態 が 最 悪 の ⽅ 向 に 進 ん で し まっ た 場 合 に 関 し て、 あ な た の 考 え を あ ら か じ め 述 べ て お 
く こ と で、 ご 家 族 （⼤ 切 な ⼈） は ど う す れ ば い い の か を 知 る こ と が 出 来 き る の で す。」  
 
「様 態 が 悪 化 し て 話 す こ と が 出 来 な く なっ た 場 合 に、 変 わ り に あ な た の た め に 選 択 を し て 
く れ る よ う な ⼈ は い ま す か？」  
 
「他 に も う ⼀ ⼈ い ま す か？」 （代 理 ⼈ は ⼆ ⼈ 選 ぶ こ と が 好 ま し い）  
 
「今 世 の 中 で 起 き て い る こ と は、 ⼤ 変 異 常 な こ と で す。 そ れ を 踏 ま え た 上 で、 あ な た に 
とっ て ⼤ 切 な こ と は な ん で す か？ （あ な た の ⼈ ⽣ に とっ て。 健 康 上 の こ と で。）」  
 
提 案 す る （相 ⼿ の 聞 く 準 備 が 出 来 て い そ う だっ た ら）  
 
「今 おっ しゃっ て 下 さっ た 事 を も と に し て、 私 か ら 提 案 が あ り ま す。」  
（提 案 を 述 べ る）  
 
「ど う 思 わ れ ま す か？」  
 

E xpect   emotion （感 情 に 対 応 す る）  

相 ⼿ の 感 情 に 注 意 を 払 い ま しょ う。 そ し て 感 情 に 気 づ い た ら、 共 感 を 持っ て 対 応 し ま しょ 
う。  
 
「こ の よ う な こ と に つ い て 考 え る の は、 ⾟ い こ と か も し れ ま せ ん ね。。。」  
 

R ecord   the   discussion （記 録 す る）  

ど の よ う な 記 録 で も （例 え 短 い も の で あっ て も） あ な た の 同 僚 や 患 者 の 助 け に な り ま す。  
 
「今 私 達 が 話 し 合っ た こ と を、 き ち ん と カ ル テ に 残 し て お き ま す ね。 ⼤ 変 ⼤ 事 な こ と を 話 
し 合 い ま し た か ら。 話 し て く だ さっ て あ り が と う ご ざ い ま し た。」  
 

 

“SHARE”  
［有 事 モー ド 専 ⽤］  医 療 資 源 の 分 配 に つ い て 話 し 合 う  

 

S how   the   guideline （ルー ル を 提 ⽰ す る）  
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「私 ど も の 病 院 （施 設· 地 域） で は、 あ な た の 様 な 病 状 の 患 者 さ ん た ち 全 て に 対 し て、 こ 
の ルー ル を ⼀ 律 に 適 応 し て い ま す。」  
 

H eadline   what   it   means   for   the   patient’s   care    
（そ れ が ど の よ う な 意 味 を 持 つ の か を 端 的 に 述 べ る）  

「そ れ は つ ま り、 こ う い う 事 を 意 味 し ま す。 あ な た の 具 合 が よ く な る よ う に、 病 気 に 対 し 
て 出 来 る 限 り の 治 療 を こ の フ ロ ア で 続 け ま す。 し か し、 あ な た を 集 中 治 療 室 に 移 す こ と は 
あ り ま せ ん。 そ し て、 万 が ⼀ あ な た の ⼼ 臓 が ⽌ まっ て も、 ⼼ 肺 蘇 ⽣ を ⾏ う こ と も あ り ま せ 
ん。」  
 
（「す る こ と」 を 先 に 述 べ て か ら 「し な い こ と」 を 述 べ て い る こ と に 注 ⽬ し ま しょ う）  
 

A ffirm   the   care   you   will   provide （提 供 さ れ る ケ ア を 再 確 認 す る）  

「あ な た の た め に （治 療 の 内 容） を ⾏っ て い き ま す。 私 達 は あ な た が 回 復 す る こ と を ⼼ か 
ら 願っ て い ま す。」  
 

R espond   to   emotion （感 情 に 対 応 す る）  

「不 安 に な ら れ ま す よ ね。」  
 

E mphasize   that   the   same   rules   apply   to   everyone  
（皆 に 同 じ ルー ル が 適 応 さ れ る こ と を 強 調 す る）  

「私 達 は 同 じ ルー ル を、 病 院 （シ ス テ ム、 施 設） 内 の 全 て の 患 者 さ ん に 適 応 し て い ま す。 
あ な た だ け を 差 別 し て い る 訳 で は あ り ま せ ん。」  
 

注 ： 上 記 の ロー ド マッ プ は、 あ な た の 組 織 が 有 事 モー ド で あ る と 宣 ⾔ し て い る 時 に の み ⽤ い 
て 下 さ い。 有 事 モー ド が 取 り 下 げ ら れ た 場 合 に は、 速 や か に こ の ロー ド マッ プ の 使 ⽤ を 停 ⽌ 
す る べ き で す。  
 

“LOVE”  
最 期 が 間 近 に 迫っ て い る 患 者 に 対 し て、  

家 族 が 電 話 や ビ デ オ 越 し に 最 期 の 別 れ を 告 げ る た め に  
 

L ead   the   way   forward （先 導 す る）  
「私 は （名 前） で す。 担 当 チー ム の （職 種） で す。」  
 
「多 く の ⽅ に とっ て、 こ れ は ⾮ 常 に ⾟ い 状 況 で す。」  
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「よ ろ し け れ ば、 私 が ⼀ つ ず つ や る べ き こ と を お ⽰ し し ま す。」  
 
「私 達 の 施 設 （シ ス テ ム· 地 域） で は、 同 じ 様 な 状 況 の 患 者 さ ん に 対 し て、 こ の よ う に し 
て い ま す。」  
 

O ffer   the   four   things   that   matter   to   most   people    
（『４ つ の 別 れ の ⾔ 葉』 を 提 ⽰ す る）  訳 者 注 ： 以 下 で は   Ira   Byock に よ る” four   things” に goodbye  
が 加 わ り ５ つ と し て 紹 介 さ れ て い ま す  

「そ れ で は こ の 瞬 間 を、 特 別 な 時 間 と し て ⼤ 切 に 使 い ま しょ う。」  
 
「今 か ら 述 べ る ５ つ の う ち の い ず れ か を、 最 期 の 別 れ の 際 に 述 べ る と い い と ⾔ わ れ て い ま 
す。 良 さ そ う な も の が あ れ ば 教 え て 下 さ い。」  
 
    「ご め ん ね （ Please   forgive   me ）」  
 
    「も う 気 に し な い で （ I   forgive   you ）」  
 
    「あ り が と う （ Thank   you ）」  
 
    「愛 し て る よ （ I   love   you ）」  
 
    「さ よ う な ら （ Goodbye ）」  
 
「こ れ ら の う ち で よ さ そ う な も の は あ り ま し た か？」  
 

V alidate   what   they   want   to   say （述 べ る こ と の 価 値 を 認 め る）  

「そ の よ う に 伝 え る こ と は、 とっ て も 素 晴 ら し い こ と だ と 思 い ま す。」  
 
「も し も 私 の 娘 が そ の よ う な 事 を 私 に ⾔っ て く れ た ら、 す ご く ⼤ 切 に 思 わ れ て い る こ と が 
伝 わっ て く る で しょ う し、 感 動 し て 泣 い て し ま う よ う に 思 い ま す。」  
 
「例 え 彼 （彼 ⼥） が 声 を 出 し て 返 事 出 来 な い と し て も、 きっ と あ な た の 声 が 聴 こ え て 理 解 
し て い る と 思 い ま す。」  
 
「さ あ、 ど う ぞ。 慌 て な い で、 ⼀ つ ず つ 伝 え て み て 下 さ い。 時 間 を か け て 下 さっ て い い で 
す よ。」  
 

E xpect   emotion （感 情 に 対 応 す る）  

「彼 （彼 ⼥） が あ な た に とっ て ど れ だ け ⼤ 切 な ⼈ で あ る の か が、 私 に も 伝 わっ て き ま し 
た。」  
 
「こ の ま ま も う 少 し 電 話 で 話 せ ま す か？ ど う い う お 気 持 ち で い らっ しゃ る の か を、 少 し 確 
認 し た い の で。」  
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会 話 例 ビ デ オ の ス ク リ プ ト  
   ４ つ の 会 話 例 ビ デ オ  が VitalTalk 公 式 ペー ジ に アッ プ さ れ ま し た。 そ の ス ク リ プ ト を 皆 の 協 

⼒ を 得 て 翻 訳 し ま し た の で、 参 考 に し て く だ さ い。 各 タ イ ト ル に PDF を リ ン ク し ま し た の で 

ク リッ ク し て 下 さ い。 （会 話 1 は マ ウ ン ト サ イ ナ イ 病 院 の 百 武 美 沙 先 ⽣ に よ る 翻 訳。 会 話 4 は 

グ リー フ ケ ア ス ペ シャ リ ス ト 森 ⽥ 亜 紀 さ ん の 翻 訳 を 許 可 を 得 て リ ン ク し て い ま す）  

 

会 話 １ ． ⾃ 宅 で 治 療 を 受 け る 選 択 肢 に つ い て、 予 め 話 し 合っ て お く  

会 話 ２ ． 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 症 に お け る ケ ア の ゴー ル の 話 し 合 い  

会 話 ３ ． ⼈ ⼯ 呼 吸 器 離 脱 に あ たっ て の 会 話  

会 話 ４ ． 電 話 で の 別 れ の ス ク リ プ ト  

 
⽇ 本 語 訳 ⽂ 責 に つ い て  
  こ れ は 植 村 健 司 が VitalTalk ⽇ 本 版 グ ルー プ の 皆 と 協 ⼒ し て ⽇ 本 語 訳 し た も の で す。 ⽇ 本 と 

⽶ 国 で は 医 療 体 制 や ⽂ 化、 そ れ に 感 染 の 広 が り が 異 な り ま す か ら、 必 ず し も そ の ま ま 当 て は 

ま ら な い 部 分 も あ る か も し れ ま せ ん が、 こ の 未 曽 有 の 事 態 に 対 応 す る に あ た り、 少 し で も 皆 

さ ん の お 役 に ⽴ て れ ば 光 栄 で す。 翻 訳 に 対 す る ご 意 ⾒ や、 そ の 他 ご 質 問 等 は VitalTalk ⽇ 本 版 

グ ルー プ  vitaltalkinjp@gmail.com  ま で お 願 い し ま す。  

  ま た 原 ⽂ は 感 染 の 拡 ⼤ 状 況 に 合 わ せ て、 改 変 を 繰 り 返 し て い ま す の で、 こ の ⽇ 本 語 訳 も 原 

⽂ や ⽇ 本 の 感 染 状 況 に 合 わ せ て 変 え て い く 予 定 で す。  

 

VitalTalk ⽇ 本 版 グ ルー プ （仮） に つ い て  
  2019 年 に 発 ⾜ し、 ⽶ 国 発 の 医 療 コ ミュ ニ ケー ショ ン· ト レー ニ ン グ  VitalTalk  を ⽇ 本 に 広 げ 

る べ く 活 動 し て い ま す。 現 在 ま で 諸 学 会 で の ワー ク ショッ プ を 開 催 し た り、 ⽇ 本 語 版 バ イ タ 

ル トー ク を 複 数 回 国 内 で ⾏っ た り し て き ま し た。 今 後 も 活 動 を 続 け て ⾏ く 予 定 で す の で、 バ 

イ タ ル トー ク を 受 け て み た い ⽅ や 活 動 協 ⼒ を 希 望 す る ⽅ な ど  vitaltalkinjp@gmail.com  ま で お 気 

軽 に ご 連 絡 下 さ い。  

 

VitalTalk ⽇ 本 版 グ ルー プ （仮）  （五 ⼗ ⾳ 順）  

伊 藤 ⾹   帝 京 ⼤ 学 救 急 医 学 講 座  

植 村 健 司   ハ ワ イ ⼤ 学 ⽼ 年 科  

⼤ 内 啓   ハー バー ド ⼤ 学 救 急 科  

⼤ 西 恵 理 ⼦   オ レ ゴ ン 健 康 科 学 ⼤ 学 家 庭 医 療 科  

中 川 俊 ⼀   コ ロ ン ビ ア ⼤ 学 成 ⼈ 緩 和 医 療 科  

湯 浅 美 鈴   三 重 ⼤ 学 ⼤ 学 院 医 学 研 究 科  
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